CRE AT |&NES

2193 de louisbourg

/} Montréal, (Québec) H3M 1M6
/l Tel : 514-473-3503
|

Créations SoftMatrix vous présente

CSPlanner Plus

Essayez-le, vous serez stupéfié !

CSPlanner Plus... est wune solution qui! vous fera sat

CSPlanner Plus est un outil informatique convivial et performant destiné aux
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exploitation facile et efficace des données clients, moniteurs et financieres, et
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sécurité des informations enregistrées.

CSPlanner Plus est modulable et adaptalle sur demande afin de répondre a un

besoin plus spécifique.
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Voici un apercu des avantages du logiciel

1- Alléegement du processus de planification
2- Gestion de paye de vos moniteurs

3- Informations sur vos clients et moniteurs
4- Gestion de la facturation

5- Statistiques

6- Consultation pour vos Moniteurs

1. ALLEGEMENT DU PROCESSUS DE PLANIFICATION

Ajout de lecons

Ajout de lecons de ski a une date ultérieure

Ajout des lecons de ski récurrentes

modifier ou supprimer en tout temps les lecons enregistrées et retrouver par
différents critéres de recherche (nom du client, nom du moniteur, numéro
de téléphone, date)

1 Rechercher les moniteurs disponibles pour une lecon de ski avec des
criteres de sélection. (nom, niveau, type de moniteur, anciennete)

Assigner des plages horaires de non disponibilité

Grille journaliére ou périodique colorée et dynamique

Consulter les lecons inscrites dans la base de donnée et planifier vos
effectifs nécessaires avec |’ ai
1 Consultation universelle : chacun des moniteurs peut consulter tous les
détails de tous les moniteurs

Avertissement de la disponibilité par groupe

Contr6le a distance
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## CSPlanner Plus

Fichier FEonctions

Planning

fide

_ Caisze

_ Recherche

_ Clients

_ FaniteLrs

_ Plarifier

_ _ Madifier

_ _ Supprimer

_ _ Lalendrier _ _

Maotes

Consultations

2004
Semaine 37
du 16.09
au 22.09

Grille journaliére du 2004-09-16

Momdtenrs

Bertrarud, Iickel

08:45

09:00 [ 09:15 | 09:30 | 09:45

10:00 | 10:15

10:30 | 10:45

11:00

11:15

11:30

11:45

12:00

12:15

12:30

12:45

1Z:00

13:15

13:30

13:45

14:00

14:15

Boirir, facques

Charborzwad, Piems

Imicepite, Lontic

Inachamme, Sxmdie

3, sadsad

(=f, dsid

Crimard, Lonxis

Lacharuce, Patrick

Lachatwe, Bobert

Lemiein:, Mario

Irlorency, Benwit

Fory, Patrick

sad. fdsf

<f, depdef

Tangniy, Roger

Tessier, Dandel

4 |

|Date actuelle : jeudi

le 16 zept. 2004 14:58:14

|Usaqer courant: MAA

[Nurnéra d

identification: 2
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4 CSPlanner Plus

Fichier Fonctions Aide

Planning _nmmwum _ Recherche _ Clients _ Moniteurs _
_ Planifier __ Modifier __ Supprimer __ Notes __ Consultations _ v
2005 Hug, Pamela -]
Semaine 1 ° & WJ s .bm s & Johnsson, Maria
S s® & S £ g S Joly, Rémi
&g £ g 2 3 |Kobza, Thier
I.wk/. :|_ardon, Joris
02 Larripa, Richard
9 Lenweiter, Sarah
s 08:00 420:00 Leuzinger, Cédric
Lundi 10
|anwvier
2005
08:00 4 20:00 08:00 & 20:30
Mardi 11
janvier
2005
08:00 & 20:00 9:00 a12: 412 al2 08:00 & 20:30
Mercredi 12
[anwier
2005
08:00 4 20:00 02:00 420:30 02:00 & 20:30 [ 08:00 & 20:00
Jeudi13 1300 & 21:00 13:00 420:30
janvier
2005
T R c<:00 ;2100 [ 03:00 4 20.00 [08:00 4 2030 Y] 0200 & 20:30 0800 4 20:30 | 03:00 4 2030
Vendredi
14 janvier
2005
08:00 & 20:00 08:00 & 20:00 | 02:00
Samedi 15
[anwier
2005
02:00 & 20:00 02:00
Dimanche
16 janvier
2005
N i3

|Date actuelle : lundile 24 janv. 2005 10:39:38 |Usager courant: N/&, |Numéro didentification: 4 |Bureau Les Arcades 'V 1.024
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2. GESTION DES PAIES DE VOS MONITEURS

1 Diminuer considérablement le processus comptable du temps

T Réeduire |l es risques d’erreurs et fourn
paye

1 Répartir instantanément les heures travaillées et les différents taux horaires
des moniteurs (individuell e, semi priv

1 Comptabiliser les heures travaillées de vos employés selon différentes
périodes de payes. (1 semaine, 2 semai

T Avoir une vue d’  ensemble des | e¢cons do
période choisie les classes de legons les plus populaires pour mieux cibler
VOS Services

o Langue, dipléme et activité reliée aux moniteurs
o0 Photo des moniteurs
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| CSPlanner Plus

[

Fichier Fonctions Aide

Plarining _ Caizze _ Recherche _ Clients Moniteurs _

Moniteur  |Charbonneau, Mélissa ~|  Recherche: |

lodifier _ _ Supprirner _ _ Créer un maoniteur _ | Choix dimpressions.. __ _ Mon Disponibilités

Fiche du moniteur i
Liste des roniteurs I

Matricule: _oo_u._ Date de _._mma._u_._ o I_

o nEissance:

Priorité: __um h_ Bar 24 ans

Mam: |ili=== Mumere de compte:  [iid54550

Prenom: |oharbonneau MUmErD A% S: |334.54 346576

- \

Téléphone: _me.wmm.ﬁmm Adresze: |3234 DesDieux
Portakile: _hmm.wmm.hbma Code Postal: __Amx._:.w
Email: |melig@hotmil com Wille: [
Pays: __Umsmn_.w I_

- Activites
Cate de debut: _M_u__uh._uﬂ.mm “—

Activite: _

Supplémer MiveaLr _
Dipldrme: _

Trés bon monteur = _ LTy _ Dt _
Raguette Raguette Debutant
Ajouter _ _ Supprimer

[Date actuelle : jeudi le 29 juil. 2004 14:43:22 |Uzager courant: MAh [Murnéra d'identification: 1
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INFORMATIONS SUR VOS CLIENTS ET MONITEURS

1 Bases de données organisées qui vous permettront de faire aisément la
promotion de votre école de ski par envois postaux ou par courriels

1 Modifier en temps réel les informations contenues dans ces bases de
données clients et moniteurs en un simple click
o Langue reliée aux clients

1)

T Souligner | anniverogigurre d’  un c¢client 0
T I mprimer |l a |liste de vos moniteurs et
donnée dans Microsoft Excel

1 Base de données détaillée de vos moniteurs comprenant une multitude de
renseignements qui vous permettent de les rejoindre plus facilement, de
connaitre leur statut (niveau, type), de respecter le partage des lecons en

privil égiant | " ancienneté, etoc..
Moniteurs :
Nom Niveau Adresse et numéro(s) de téléphone
Prénom Date de naissance Date d’'entrée dans | ' o
Courriel Infos supplémentaires Type de moniteur (ski, planche)
{1 Base de donnée organisée sur votre clientéle comprenant une multitude
d’ informations qui vous permet de mi eu
d" accroitre votre service a |l a clienté
envers eux et d’'adapter Vvos services s
Clients :
Nom Niveau Adresse et numéro(s) de téléphone
Prénom Date de naissance Informations personnelles
Courriel Etat du compte Type d’activités (ski,

Credit disponible
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&

CSPlanner Flus

(L)

Fichier Fonctions Aide

Planning _ Caizze

_ Recherche

Clients

_ M oniteurs

Client: _.—mww_mr Patrick

h_ Recherche:

—

Modifier _ _ Annuler

_ _ Enregistrer

__ Choix dimpressions.. _

_ Groupes de clients

Prénaom:

Date de
naizsance:

Age:

Téléphone:
Portahble:

Email:

s upplémentaires

|Teszier

|Patrick

| 19200101 =1

24 ans

|514-111-2233

|514-111-2233

|pat@hatmail com

Type de carte:

Muméro de carte de crédit:
Date d'expiration:
Langue 1:

Langue 2:

_{_wm

|4324324

|06-06

__unicmm_w

_O:wn_n

LefLe

— Provenance du cour

Mom de 'organisme:
ko, Prénom:
Adresse:

Code Postal:

ille:

FPays:

—Adresze Domicile
Adresse:
Code Postal:
Wille:

Pays:

|2193 de louisbauryg

|h3m1mé

_Soﬂnﬂmm_

__Umz.wn_m

—Adresze Willegiature
Adresse:

Toce Postal

|Date actuelle : jeudi le 29 juil. 2004 00:31:59

[Usager courant: M

[Murnéra d'identification: 1



Créations SoftMatrix

2193 de louisbourg, Montréal, Québec, H3M 1M6
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4. FACTURATION SIMPLIFIEE

7 Contr6ler des lecons non payées et des comptes a recevoir
T Accroitre |l a flexibiliteé et personnal.

1 Offrir aux clients des forfaits et des promotions personnalisés
( par exemple : un forfait de 10 lecons privées )

T Distinguer et ajuster dans | état de
de celles impayées

1 Les clients pourront a tout moment régler en totalité ou en partie leur état
de compte

T Possibilidt

de consu
d’" accéder |

l ter | " historique
une d’ell e en un «cl i ck»

e
a
1 Module de caisse
0 Ajustements de caisse
Paiement des lecons
Remboursement
Types de Monnaies
Facturation
Historique des factures
Rabais
Livre de caisse et rapports financiers complet

O O O0OO0OO0OO0Oo
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&

ZEPlanner Plus

(L)

Fichier Fonctions Aide

Planning Caisse Recherche foniteurs
Dogsier client
Caisse: Mom: Tessier, Patrick Téléphone:  514-111-2233
Lizte des clients Adresze: 2193 de louizbourg Fortable: 514-111-2233 Total zalde: 11638
Recherche: i mantreal Pays: Canada Mote de crédit: ]
™ Awecsolde & Sans importance Chiix du jour ou de la période:
Hom Prenom D | 2004-07-26 x| s | 20040501 =l
Larnarre Erigitte (* Solde incomplet 7 Toutes les lecons
Tessier Patrick Lecons recherchées
Date Heure début | Hewre fin | Prix tontant payé | Solde Viza
2004-07-31 11:00 12:45 215,95 0,00 215,95
2004-07-30 11:00 12:45 215,95 000 215,95
2004-07-23  11:00 12:45 215.95 0,00 215.95
2004-07-28  0B:00 03.00 150,00 0.00 150,00
2004-07-28  11:00 12:45 215,95 0,00 215,95
2004-07-26 08:30 10:45 150,00 000 150,00
Legons choizies
Paiement ... _ _ Remboursement ...
Drate Heure début | Heuwre fin | Prix tontant payé | Saolde Client
2004-07-30 0800 093:30 300,00 0,00 300,00 Larmarre, Brigitte
2004-07-29 0800 09:30 300,00 0.00 300,00 Lamarre. Brigitte
2004-07-30  11:.00 12:45 215.95 0.00 215.95
2004-07-26 0830 10:45 150,00 000 150,00

Ajustements de caizze...

_ _ Hiztorique des factures

Livre de caizse

Date actuelle : jeudi le 29 juil. 2004 14:45:40

Usager courant: HAd

Huméro didentification: 1

10
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5. STATISTIQUES

1 Outil privilégié de prévision de la demande ( les affluences passées, les
préférences et la provenance de la clientéle, etc..)

1 Consulter pour une période déterminée le nombre de cours donnés pour une
certaine classe ou un certain niveau e
clientele

11
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<

Planning Caisse

Fecherche Clients ki oniteurs

Caisse:

Dozsier clisnt

MHom: Tessier, Patrick Télephone:  514-111-2233

a0

Lizte des clients a

GCraphigque

]

Rechernche:

" Awecsolde & Sanzimpo

Mom Prenam

Larmarre
Tessier Pratrick

Graphigque du nombre de legon hebdomadaire:
30 30
25 25
20 2.0
2
=
5
=
—~— 15 15
W
2
2
1.0 1.0
05 0.5
0o oo
Lundi M ardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi Dimanche
[rate
Date dimpression: 2004-07-2914:49:58 Date de recherche: 2004-07-25 Auw: 2004-08-01

Imprimer _ _ Ok

_ Ajustements de caizze... _ _ Hiztorique des factures

Livre de caizze

Date actuelle : jeudi le 29 juil. 2004 14:50:02

Usager courant: MNA% Muméro d'identification: 1

12



Créations SoftMatrix

2193 de louisbourg, Montréal, Québec, H3M 1M6
Tél. 514-473-3503

6. CONSULTATION pour les MONITEURS

1 Permettre a vos employés de consulter en tout temps leur horaire et les
lecons qui leur sont assignées pour une période déterminée

1 Contrdler plus efficacement les présences

1 Meilleure utilisation du temps pour assigner les legons aux moniteurs

13
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U Consultation des lecons - Microsoft Internet Explorer

File  Edit View Favorites

Tools  Help

s Back - = - @ E it _ @mmm_‘nr [3e| Favarites @_{_mn__m @ _ @4 =

‘m

Address _ﬁh_ http: fisaftmatrix, no-ip. com: 8080/ sites/creationsoftrmatrix:/0fcsplannerplusimain. asp?MyDate=2004-5- 1 2&E 1 =Rechercher

x| @ao _:_.__m =

Bonjour Cros Philippe

Marn d'usager: phil
Matricule: 0003

Semaine du _m-m-ma_u_h_ Rechercher _

Mes informations - Mes non disponihilités - Légende de la grille - Consultation du calendrier

Message des commis:

16 septembre, 2004

Gluitter ﬁ

Imprimer la semaine

Dimanche

8-8-2004

Lundi
9-8-2004

Mardi
10-8-200

Mercredi

11-8-2004

Jeudi
12-8-2004

Vendredi Samedi

13-8-2004 14-8-2004

[&] Thu sep 16 16:15:35 EDT 2004

[ | % ntemet

14
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ut il

(@)

Ainsi,denombreux avantages d®coul ent de |

N

V Contréle facile et efficace du travail de vos employés

V Suivi et fidélisation de votre clientéle grace a une base de donnée organisée

V Standardi sation de vos prsastiacnessus de pl
\

Recherche intuitive et rapide d’inforn
base donnée

V Calendrier couleur vous aidant a avoir un apercu rapide de votre
programmation et de | a situation de vVvo

V Facilite la gestion de prise de contrat surtout en heure de pointe

V Economie financiére d0 a | ’'informati sa
VEconomie de temps grace a | utilisatio
pl anification et |’ > organisation de | a
lourdeu r due a |l a redondance d’informatio

V Personnalisation du logiciel selon les besoins de votre entreprise

V Possibilité d extensions ou ajout de |

Patrick Tessier
Président
Tél.: 5144733503

Courriel : patrick_tessier@creationsoftmatrix.com

15
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